Programme de formation

Module 1 : les bases de I’audit interne qualité
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1. Public et pré-requis

Public : Dirigeant, responsable qualité, assistant qualité, responsable de service

Pré-requis : les bases de I'|SO 9001 version 2008

2. Objectifs :

Connaitre et mettre en pratique la réalisation d’audits qualité interne pour qu’il
devienne un outil d’amélioration pour I'entreprise.

3. Nombre de jours :

13 2 jours de formation suivant le niveau de connaissance

4. Programme générale

Jour1l: Les principes fondamentaux
Exigences normatives de I'ISO 9001 version 2008
Les phases d’un audit interne qualité

Jour2: Exercices pratiques et étude de cas

Rédaction du rapport d’audit qualité
Bilan journée et QCM

« Lysemhle, sopors confprmes / »

5. Contact

Pour tous renseignements complémentaires sur cette formation, n’hésitez pas a
nous contacter.

Responsable Formation : Marie Lepreux
Mail : marie.lepreux@emas-qgse.fr
Tel : 06 07 02 49 90




